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Herzlich willkommen
KI Milestones

Å Founder & CEO at dreamleap  

Å Founder Applied AI Academy VOICETECHHUB

Å UBS - AI Product Director 

Å Paixon  - Early Managing Partner/Board

Microlearning Chatbot Startup 

Å Dataphone AG - Head of Business Development

Warehouse Automation

Education
MAS in Computer Systems Engineering, Chatbot Prototyping (2019)
MSc in Business and Economics, Avatars in Social Web (2011)
IMD Alumni (2022, Lausanne)

https://www.localsearch.ch/de/medien-news/localsearch-holt-mit-local-ch-silber/


100'000 
Automationen

Used by Brands like:

ṧɳɲ ᶮᶮ 
oǍɳɳʳ ĆɾǸɶɾ
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GDPR compliant
Your data is safe

ISO 27001 -certified
hosting provider Swiss -Made

TECHNOLOGIE

Dreamleap entwickelt
spezialisierte KI Agenten
für regulierte Firmen.

On Premises AI,
Cloud, On Device

E!>oṞ MĆṞ Ćñ >ȺȡǸɅʌɾ



REALITÄT Ṿ WAS PASSIERT WO?

Wie Städte in Zukunft funktionieren

Quelle: Grafikdesign mit Hilfe von ChatGPT



WAS PASSIERT GERADE WELTWEIT?

Physical AI und World Models

©dreamleap ṾAlle Rechte vorbehalten , McKinsey

Waymo Car
Autonomes Fahren

¬ɐȓȡɾʌȡȶ
ṵEo¬Ṷ AI in der Pflege

Humanoid
Robotics (Figure)



WAS PASSIERT GERADE IN DER SCHWEIZ?

Physical AI und World Models

©dreamleap ṾAlle Rechte vorbehalten

Mimic Robotics
ETH Zurich



SPANNENDE USE CASES

ğȡǸ ñʌǝǱʌǸ ȡɅ įʔȶʔɅȒʌ ȒʔɅȶʌȡɐɅȡǸɶǸɅ

Å ĞǸɶȶǸțɶɾɐɳʌȡɃȡǸɶʔɅȓ 

Å uɅʌǸȺȺȡȓǸɅʌǸ !ǩȒǍȺȺʭȡɶʌɾǪțǍȒʌ 

Å ĞɐɶǍʔɾɾǪțǍʔǸɅǱǸ uɅȒɶǍɾʌɶʔȶʌʔɶʭǍɶʌʔɅȓ 

Å MɅǸɶȓȡǸɐɳʌȡɃȡǸɶʔɅȓ ȡɅ èʔǍɶʌȡǸɶǸɅ 

Å !ɾɾȡɾʌȡǸɶʌǸɾ ğɐțɅǸɅ ʔɅǱ æ̠ǸȓǸ 

Å uɅʌǸȺȺȡȓǸɅʌǸ ¸ɐʌȒǍȺȺȶɐɐɶǱȡɅǍʌȡɐɅ 

Å ñɃǍɶʌǸɾ ğǍɾɾǸɶɃǍɅǍȓǸɃǸɅʌ



WIE IST DER WEG DORTHIN?

Von hybrider Organisation zu Agentic

©dreamleap ṾAlle Rechte vorbehalten
What is agentic AI and how will it reshape your work and organisation ?

https://our-thinking.nashtechglobal.com/insights/how-will-agentic-ai-reshape-your-work-and-organisation
https://our-thinking.nashtechglobal.com/insights/how-will-agentic-ai-reshape-your-work-and-organisation
https://our-thinking.nashtechglobal.com/insights/how-will-agentic-ai-reshape-your-work-and-organisation


WIE IST DER WEG DORTHIN?

Wie sieht die Realität heute aus?
Was zeigen die Fakten?

ἌǱɶǸǍɃȺǸǍɳṾ!ȺȺǸ éǸǪțʌǸ ʬɐɶǩǸțǍȺʌǸɅ



ẋ
Ein Team von fünf AI -Natives kann mit 
einem Team von fünfzig konkurrieren.

HERAUSFORDERUNGEN



¶ɐǱǸȺȺǸ ʭǸɶǱǸɅ ȡɃɃǸɶ ǩǸɾɾǸɶ

dreamleap - Alle Rechte vorbehalten, 
vertraulich

Quellen : Flexential.com: Herausforderungen , Artificial Intelligence Report
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FAKTEN

uɃ =ǍǪȶɐȒ̟ǪǸṞ >ɐǱȡɅȓ ǍɶǩǸȡʌǸɅ !ȓǸɅʌǸɅ Ƀȡʌ 
¶ǸɅɾǪțǸɅṣ 

¸ǸʔǸ =ǸɶʔȒǸ ǸɅʌɾʌǸțǸɅȡɅ ɅɐǪț ɶǸȺǍʌȡʬ ẇȲʔɅȓǸɅẈ ©u 
=ǸɶǸȡǪțǸɅṞ ʭȡǸ ȡɃ =ǍʔṞ ÿɶǍɅɾɳɐɶʌṞ ǱǸɶ éɐǩɐʌȡȶṞ
!ȓɶȡȶʔȺʌʔɶṞ ñȡǪțǸɶțǸȡʌṞ ṟ



Nur 10% der Unternehmen setzen 
Agenten ein

ẋ!ȓǸɅʌȡǪẌ ȒȡɅǱǸʌ 
momentan über 
Workflows statt.

Quelle: cdn.openai.com/pdf/7ef17d82-96bf-4dd1-9df2-228f7f377a

29/the-state-of-enterprise-ai_2025-report.pdf

FAKTEN



FAKTEN

Was passiert mit den Arbeitsplätzen?

©dreamleap ṾAlle Rechte vorbehalten èʔǸȺȺǸɅṝ ©u ʔɅǱ ¦ɐǩɾṝ ñɐ ʭȡɶǱ ɾȡǪț ǱȡǸ !ɶǩǸȡʌɾʭǸȺʌ ʬǸɶǝɅǱǸɶɅ ẁ̧ Ǹʭɾ ṾñéfṞ ¶Ǫ©ȡɅɾǸʳ Ἁ >ɐɃɳǍɅʳṞ >Ǎɾț æğ> ñʌʔǱȡǸ

https://www.srf.ch/news/wirtschaft/arbeitsmarkt-vor-umwaelzungen-ki-und-arbeitswelt-putzkraefte-sicherer-als-softwareentwickler
https://www.srf.ch/news/wirtschaft/arbeitsmarkt-vor-umwaelzungen-ki-und-arbeitswelt-putzkraefte-sicherer-als-softwareentwickler
https://www.srf.ch/news/wirtschaft/arbeitsmarkt-vor-umwaelzungen-ki-und-arbeitswelt-putzkraefte-sicherer-als-softwareentwickler
https://www.srf.ch/news/wirtschaft/arbeitsmarkt-vor-umwaelzungen-ki-und-arbeitswelt-putzkraefte-sicherer-als-softwareentwickler
https://www.srf.ch/news/wirtschaft/arbeitsmarkt-vor-umwaelzungen-ki-und-arbeitswelt-putzkraefte-sicherer-als-softwareentwickler


92% der US Executives sehen  Soft 
Skills als wichtiger  denn  je.

Source: LinkedIn

Was sind die Skills der Zukunft?

ἌǱɶǸǍɃȺǸǍɳṾ!ȺȺǸ éǸǪțʌǸ ʬɐɶǩǸțǍȺʌǸɅṞ èʔǸȺȺǸṝ ᶴ ǸɾɾǸɅʌȡǍȺ țʔɃǍɅ ɾȶȡȺȺɾ Ȓɐɶ ʌțɶȡʬȡɅȓ ȡɅ ʌțǸ ǍȓǸ ɐȒ !u ẁ MʲɳȺɐɶǸ ǸɅȓǍȓȡɅȓ ɾʌɐɶȡǸɾ ǍɅǱ ȡɅɾȡȓțʌȒʔȺ ǍɶʌȡǪȺǸɾ ǪɐʬǸɶȡɅȓ ǸʬǸɶʳʌțȡɅȓ ȒɶɐɃ ǪǍɶǸǸɶ ȓɶɐʭʌț 
ʌɐ ȺǸǍɶɅȡɅȓ ɐɳɳɐɶʌʔɅȡʌȡǸɾṣṞ ©æ¶g !u èʔǍɶʌǸɶȺʳ æʔȺɾǸ ñʔɶʬǸʳ ᶰᶮᶰṣʃ

Schnellere  Beförderung  mit  Soft Skills 
als bei  reinen  Hard Skills

Quelle: LinkedIn

Kommunikation , Kritisches  
Denken, Kreativität , Emotionale  
Intelligenz , Adaptierfähigkeit , und 
Entscheidungsfähigkeit

Quelle: LinkedIn Learning

https://www.linkedin.com/business/talent/blog
https://learning.linkedin.com/resources/workplace-learning-report
https://www.linkedin.com/learning/
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Use Cases aus  der Schweizer Praxis erleben

ǱɶǸǍɃȺǸǍɳ ẁ !ȺȺ ɶȡȓțʌɾ ɶǸɾǸɶʬǸǱṞ >ɐɅ̟ǱǸɅʌȡǍȺṞ ǸȡȓǸɅǸ EǍɶɾʌǸȺȺʔɅȓ



Transparenz und 
Steuerbarkeit danke  
intelligenter Datenanalyse

AI DATENANALYSE USE CASE



ẋįʚɶȡ ʭȡǸ ɅǸʔṦ Ṿ MȡɅ MɶȒɐȺȓɾɃɐǱǸȺȺ Ƀȡʌ æɐʌǸɅʽȡǍȺ

Die Plattform ẋįʚɶȡ ʭȡǸ ɅǸʔṦ ermöglicht es Bürgerinnen und Bürgern, 
Mängel im öffentlichen Raum Ṿ von defekten Strassenlaternen über 
Graffiti bis zu beschädigten Bänken Ṿ schnell und unkompliziert zu 
melden. Seit ihrer Einführung hat die Plattform breite Akzeptanz 
gefunden und verzeichnet stetig wachsende Nutzungszahlen .

Trotz dieses operativen Erfolgs werden die anfallenden Daten bislang 
kaum strategisch ausgewertet . Meldungen werden bearbeitet, aber die 
dahinterliegenden Muster, Häufungen und Trends bleiben weitgehend 
ungenutzt. Das Potenzial für eine proaktive, datengestützte 
Stadtsteuerung liegt brach.

Kennzahlen im Überblick

10K+

12
¶ǸȺǱǸȶǍʌǸȓɐɶȡǸɅ

Meldungen /Jahr

AUSGANGSLAGE

fǸțȺǸɅǱǸ EǍʌǸɅɾʌǸʔǸɶʔɅȓ

Reaktives statt proaktives Handeln

Ressourcen ohne Priorisierung

Fehlende Transparenz nach aussenH
er

au
sf

or
de

ru
ng



MɶȓǸǩɅȡɾɾǸ ǱǸɶ EǍʌǸɅǍɅǍȺʳɾǸ Ṿ ğǍɾ ǱȡǸ įǍțȺǸɅ ʽǸȡȓǸɅ
Die Auswertung der Meldedaten aus den vergangenen Jahren liefert aufschlussreiche Erkenntnisse über Entwicklung, Saisonalität  un d Schwerpunkte des städtischen 
Reparaturbedarfs.

Meldungen pro Jahr (2019 Ṿ2024)

EȡǸ ¶ǸȺǱǸʽǍțȺǸɅ ɾʌǸȡȓǸɅ ȶɐɅʌȡɅʔȡǸɶȺȡǪț Ṿ ǸȡɅ įǸȡǪțǸɅ ʭǍǪțɾǸɅǱǸɅ 
=ʚɶȓǸɶǸɅȓǍȓǸɃǸɅʌɾ ʔɅǱ ɾʌǸȡȓǸɅǱǸɅ =ǸǱǍɶȒɾṣ

Meldungen pro Monat (Ø 2022 Ṿ2024)

Deutliche Saisonalität: Frühjahr und Sommer zeigen Spitzenwerte Ṿ relevant für 
Ressourcenplanung.

DATENANALYSE



Meldetypen mit stärkstem Wachstum

ğǍɾ ǱȡǸ EǍʌǸɅ ʬǸɶɶǍʌǸɅ

Graffiti, Vandalismus und Verunreinigungen 
verzeichnen das stärkste prozentuale 
Wachstum. Dies deutet auf eine veränderte 
Wahrnehmung des öffentlichen Raums hin 
und erfordert gezielte, quartiersbezogene 
Interventionen.

USE CASE
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ANFRAGEN AUTOMATION

Nomi Customer Care Smart Home Automation



Aus einem Kerninhalt viele Formate Ṿautomatisch aufbereitet

1
Kerninhalt

ʽṣ=ṣ ğǸǩȡɅǍɶṞ ğțȡʌǸɳǍɳǸɶṞ 
=ȺɐȓǍɶʌȡȶǸȺ

EǸɶ !ȓǸɅʌ ʬǸɶʌǸȡȺʌ ȡțɅ ǍʔȒ ǍȺȺǸ ©ǍɅǝȺǸ

LinkedIn -Posts
3Ṿ5 Beiträge mit den Kernaussagen

X / Twitter -Thread
Thread mit den wichtigsten Punkten

¸ǸʭɾȺǸʌʌǸɶẁ!ǩɾǪțɅȡʌʌ
Zusammenfassung für Abonnenten

Kurzvideo / Reel
ñȶɶȡɳʌ Ȓʚɶ ǸȡɅǸɅ ᶴ ẁɲñǸȶʔɅǱǸɅẁ>Ⱥȡɳ

Infografik
Visuelle Aufbereitung der Kernzahlen

Blog -Snippets
Teaser und SEO -Auszüge

!ʔʌɐɅɐɃǸɶ EȡɾʌɶȡǩʔʌȡɐɅɾǍȓǸɅʌ
MARKOM 

©dreamleap ṾRedefining How Businesses Operate



gEæé ǪɐɃɳȺȡǍɅʌ
ĥɐʔɶ ǱǍʌǍ ȡɾ ɾǍȒǸ

ISO 27001 -certified
hosting provider Swiss -Made

AGENTIC Ṿ PROZESSE WERDEN AGENTENGESTEUERT Ṿ DER MENSCH IST IM LEAD

Der Weg zur Agentischen Organisation



ǱɶǸǍɃȺǸǍɳ ẁ !ȺȺ ɶȡȓțʌɾ ɶǸɾǸɶʬǸǱ

SMART HOME

Von Smart Home zu Smart City System

ñɃǍɶʌ oɐɃǸ

Heizung, Licht, Sicherheit, Komfort

2

Smart Building

Energie, Belegung, Wartung, Raumluft

ñɃǍɶʌ >ȡʌʳ

Quartiersenergie, Mobilität, Pflege, Umwelt

1 ᶰ 3
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Key Learnings für Smart Cities

dreamleap  - All rights reserved, Confidential , eigene Darstellung



©Mĥ ¬M!é¸u¸gñ

1. Datenbasiertes Vorgehen.
Technologische Schritte zur agentischen Organisation



KEY LEARNINGS

ṣɴ ©ɐȺȺǍǩɐɶǍʌȡɐɅ æɶȡʬǍʌẁἉ ÍȒȒǸɅʌȺȡǪțǸ oǍɅǱ

Sehen Kameras, Wärmebild, Lidar, Geräusche, Gase

Bewegen Treppen, enge Räume, Baustellen, Anlagen

EɐȶʔɃǸɅʌȡǸɶǸɅAbweichungen, Risiken, Zustände, Fortschritt

Auslösen ÿȡǪȶǸʌṞ ğǍɶʌʔɅȓṞ !ȺǍɶɃṞ ǱȡȓȡʌǍȺǸ įʭȡȺȺȡɅȓǸ

Roboter  sind  nicht nur  Fabrikthema . 
Sie können  Infrastruktur , Baustellen , Energieanlagen  und gefährliche  Orte sicherer  machen .



SCHWEIZ ALS ZENTRALER KI UND ROBOTIK STANDORT

Die Schweiz als zentraler Innovations -Hub im KI Boom .

Schweizer Deep -Tech -Startup -
Gründungen verlagern sich in Richtung KI 
und Robotik KI/ML macht inzwischen einen 
mehr als doppelt so hohen Anteil an neu 
gegründeten Deep -Tech -Unternehmen aus 
und ist heute das zweitgrösste Segment bei 
Neugründungen Ṿrund jedes vierte Startup 
entfällt darauf.

Robotik wächst ebenfalls stark: Der Anteil 
neuer Unternehmen hat sich nahezu 
verdoppelt und Robotik ist inzwischen der 
viertgrösste Sektor.



©Mĥ ¬M!é¸u¸gñ

3. Klare Leitplanken setzen, KI Governance .

Vertrauens -
würdige

Agentic AI

EǍʌǸɅʽʔȓɶȡȒȒ
ğǸȺǪțǸ EǍʌǸɅ ǱǍɶȒ ǱǸɶ !ȓǸɅʌ 
ɾǸțǸɅṿ
©ʔɅǱǸɅǱǍʌǸɅṞ ğǸȡɾʔɅȓǸɅṞ 
æɶɐǱʔȶʌȡɅȒɐɾṞ æɶɐʽǸɾɾǱɐȶʔɃǸɅʌǸ

Berechtigungen
Was darf der Agent tun?
Vorschlagen, vorbereiten, Aufgaben 
anlegen, weiterleiten

Quellen & 
Nachvollziehbarkeit
Woher kommt die Antwort?
Quellen zeigen, Dokumente 
verlinken, Versionen prüfen

Human -in -the -loop
Wann muss ein Mensch 
freigeben?
Kundenkommunikation, 
Kreditentscheide, Compliance

Logging & Monitoring
Was wurde gemacht und 
warum?
Aktionen protokollieren, Fehler 
erkennen, Nutzung auswerten

èʔǍȺȡʌǝʌ Ἁ 
ĞǸɶǍɅʌʭɐɶʌʔɅȓ
ğǸɶ ȡɾʌ ǍɃ MɅǱǸ ʬǸɶǍɅʌʭɐɶʌȺȡǪțṿ
éɐȺȺǸɅ ȶȺǝɶǸɅṞ æɶʚȒɳɶɐʽǸɾɾǸṞ 
MɾȶǍȺǍʌȡɐɅǸɅ

Merke: Ein Agent sollte nur das sehen, tun und entscheiden dürfen, was fachlich, regulatorisch und 
organisatorisch freigegeben ist.



Der KI -Impact entsteht , wenn  Technologie,
Workflows und Menschen zusammenarbeiten .

gǸɾʌǍȺʌǸ ȓǸɾǍɃʌțǍȒʌṣ MɶɃɚȓȺȡǪțǸ ¸ǸʔǸɾṣ



Contact.

Nina Habicht

nina.habicht@dreamleap.com

078 874 04 08 

dreamleap - All rights reserved, Confidential

Vielen  Dank

mailto:nina.habicht@dreamleap.com


https://www.startupticker.ch/en/news/set-for-growth-startups-rely-on-experiences-leaders

https://www.linkedin.com/posts/schweizz_dpdschweiz-ventureleaders-startupsupport-activity-7322879835301666816-dcRf?utm_source=shareutm_medium=member_desktoprcm=ACoAAAs5wlQBimtjiXZYgznbsutLsgA64Qcf0AU

Featured in / Awards

Ṣɵ ᶮ ñʭȡʌʽǸɶȺǍɅǱṧɾ 
¶ɐɾʌ uɅ̠ʔǸɅʌȡǍȺ 
¬ȡɅȶǸǱuɅ ĞɐȡǪǸɾ ȡɅ 
ÿǸǪț Ἁ uÿ ᶰᶮᶰᶳ

OUR MISSION

dreamleap has been recognized by
ETH Zurich and the Greater Zurich
Area. Built in Switzerland , one of
MʔɶɐɳǸẏɾleading AI and robotics
hubs, dreamleap was founded by
ETH alumni , serial entrepreneurs , 
and AI leaders with a shared
passion for secure , enterprise -
ready AI. 

Our mission is to help
organizations become
AI -native by making secure , 
agentic businesses
possible.


